
Voucher
Socio-
Sanitario

Tra i soggetti erogatori del 
voucher socio-sanitario regionale c’è
A.QU.A. Assistenza Quotidiana Anziani
che da anni offre
assistenza domiciliare 
sanitaria e socio-sanitaria ad anziani
autosufficienti e non, 
attraverso un’equipe multidisciplinare integrata.

La comunicazione costante con i medici di 
famiglia, e la positiva collaborazione con i servizi
sociali e gli enti locali, consentono ad A.QU.A. di
dare efficace risposta alle esigenze di cura
degli anziani e adeguato sostegno 
a tante famiglie in difficoltà.

Rapidità di attivazione dell’assistenza. 
Formazione continua degli operatori.
Facile reperibilità anche durante i giorni festivi. 
Tempestività nell’invio degli specialisti 
al domicilio. 

Tutto questo è il valore aggiunto dei nostri servizi. 

In base all’Accreditamento con 
Regione Lombardia, 
A.QU.A. eroga - nel territorio di:

ATS Milano - Città Metropolitana
ATS Brianza
ATS Insubria 
ATS Valpadana
ATS Montagna
ATS Brescia
ATS Bergamo
ATS Pavia

prestazioni mediche, infermieristiche, riabilitative 
e assistenziali in conformità con le indicazioni 
e i programmi di intervento stabiliti dall’ente e
in forma completamente gratuita.
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Sedi Operative:

Milano
Via Ponale, 66 - 20162 Milano
Tel. 02 36552585* 
Fax 02 45495499
Apertura al pubblico:
da Lunedì a Venerdì 9.00-13.00 14.00-18.00

Esine (BS)
Via Alessandro Manzoni, 99/a - 25040 Esine (BS)
Tel. 036 4598726*
Apertura al pubblico:
da Lunedì a Venerdì 8.00-16.00 orario continuato

Cremona
Via Ettore Sacchi, 8 - 26100 Cremona
Tel. 037 2414412*
Apertura al pubblico:
da Lunedì a Venerdì 9.00-13.00 14.00-18.00

* In orario di chiusura è attivo centralino con risponditore automatico

www.assoaqua.it
info@assoaqua.it

A.QU.A. Srl
Sede Legale: Via Ponale, 66 - 20162 Milano



Che cosa è?
È un contributo economico, erogato dalla ATS
sotto forma di “titolo di acquisto”, che consente di
ottenere gratuitamente prestazioni di assistenza
domiciliare socio-sanitaria integrata. 
Tali prestazioni vengono fornite da enti erogatori
accreditati, pubblici o privati, “profit” o “no profit”,
come A.QU.A., e svolte da personale
professionalmente qualificato.

Chi ha diritto ad averlo?
Tutte le persone che non siano in grado - per
disabilità temporanea o permanente - di recarsi
personalmente presso le strutture territoriali.
Non ci sono limiti di età né di reddito.

Come 
richiederlo?
Il servizio deve essere attivato dal 
Medico Curante del paziente. 
Il paziente o chi per esso presenterà la modulistica
preparata dal Medico Curante al Distretto 
di competenza, ottenendo da questi l'autorizzazione
per l'erogazione delle cure domiciliari (voucher);
L’utente sceglie l’Ente erogatore delle prestazioni,
contattandolo telefonicamente;
Un operatore dell’ente scelto
rileva, attraverso apposita visita a domicilio, 
i bisogni assistenziali del paziente 
e il suo livello di dipendenza, stilando un 
Piano Assistenziale Individuale (PAI).
Il servizio viene attivato entro 24/72 ore al massimo
dalla richiesta e per le urgenze nell'arco di 12/24 ore.

Il Voucher
Socio-Sanitario

Prestazioni 
infermieristiche
Assistenza di 
personale infermieristico al domicilio per:

• assicurazione della respirazione, 
dell’alimentazione enterale e parenterale, 
dell’idratazione;

• assicurazione dell’evacuazione urinaria 
ed intestinale;

• sviluppo di una corretta interazione 
nella comunicazione;

• educazione igienico-sanitaria.

Prestazioni riabilitative

Assistenza di 
fisioterapisti al domicilio per:

• valutazione funzionale;

• educazione sanitaria;

• addestramento all’utilizzo di ausili e protesi;

• correzioni posturali;

• rieducazione motoria;

• rieducazione neuromotoria e propriocettiva;

• rieducazione cardiorespiratoria.

Le prestazioni 
offerte

Sociali di rilievo sanitario

Assistenza di 
operatori socio-sanitari per:

• cura della persona,
igiene,
mobilizzazione,
prevenzione lesioni da decubito;

• supporto alle altre figure professionali.

Le prestazioni 
offerte

Il Voucher Socio-Sanitario
per le cure palliative
Il Voucher per le cure palliative è un contributo
economico - non in denaro - erogato da ATS 
ad utenti oncologici e non che necessitano 
di un servizio ad alta intensità assistenziale, 
che prevede una presa in carico 
7 giorni su 7, 365 giorni l’anno 
con reperibilità sanitaria sulle 24 ore.


